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Helpen Annuleringsvoorwaarden

cursussen, thema- en studiedagen

Wanneer u na inschrijving wilt annuleren, dient u dat per e-mail aan
cursussecretariaat@zegenendhelpen.nl_kenbaar te maken. De datum van ontvangst
van de annulering bij het secretariaat geldt als uitgangspunt voor het hanteren van
de annuleringsregeling.

e Kort na uw aanmelding ontvangt u van de cursusboekhouding een factuur.

e Tot 2 maanden voor de voor de aanvang van de cursus/dag kun je binnen 14
dagen na betaling kosteloos annuleren. Bij annulering later dan 14 dagen na
betaling, wordt tenminste 25% van de kosten in rekening gebracht.

e Bij annulering op een tijdstip van een maand tot 14 dagen voor aanvang wordt
50% van de kosten in rekening gebracht.

e Bij annulering op een tijdstip tussen de 14 dagen voor de aanvang van de cursus,
thema of studiedag wordt 75% van de kosten in rekening gebracht.

e Vanaf de aanvang van de cursus worden de volledige kosten in rekening
gebracht.

e Hoewel na aanvang van de cursus annulering niet meer mogelijk is, kun je wel
een vervanger in jouw plaats laten deelnemen.

Tussentijdse beéindiging of als de deelnemer niet aan de cursus deelneemt, geeft
geen recht op enige terugbetaling; tenzij wegens overmacht. Dit laatste in overleg
met het secretariaat.

Cursussecretariaat: Hillie Nooitgedagt cursussecretariaat@zegenendhelpen.nl
Cursusboekhouding: Else van der Wal cursusboekhouding@zegenendhelpen.nl IBAN: NL75 INGB 0006 4926
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